Zatacznik nr 2 do Umowy nr .../.....
— Opis przedmiotu zamdwienia

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest:

1.1. Dostawa elementéw Infrastruktury techniczno-systemowej (nieobjetych najmem stosownie do
pkt. 1.2. ponizej), w szczegdlnosci:

1.1.1. wyposazenia serwerowni;

1.1.2. sSrodowiska wykonywania kopii bezpieczenstwa;

1.1.3. stacji roboczych ZT;

1.1.4. monitoréw komputerowych;

1.1.5. urzadzen podtrzymujacych zasilanie (UPS);

1.1.6. nagtéwkowego zestawu stuchawkowego;

1.1.7. komputerdéw przenosnych;

1.1.8. szkoleniowych komputeréw przenosnych;

1.1.9. Urzadzen mobilnych ZT;

1.1.10. komputeréw ,All-In-One”;

1.1.11. monitoréw wielkoformatowych;

1.1.12. Urzadzen przenosnych;

1.1.13. przetgcznikéw biurkowych;

1.1.14. projektora multimedialnego;

1.1.15. modernizacja systemu telewizji dozorowej CCTV;

1.1.16. infrastruktury klucza publicznego (PKI), w tym 10 000 kart kryptograficznych;
1.1.17. elementdéw systemu monitoringu, kontroli, rejestracji i audytu sesji administracyjnych;
1.1.18. Oprogramowania standardowego/narzedziowego;

1.1.19. Urzadzen GPS;

1.1.20. Innych elementéw wymienionych w Zatgczniku nr 10 — Wymagania dotyczgce nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE,

zgodnie ze specyfikacjg i wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 10 — Wymagania dotyczace nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE.

1.2. Dostawa w formie najmu nastepujacych elementdéw Infrastruktury techniczno-systemowej:
1.2.1. Systemu telekomunikacyjnego;

1.2.2. 34 sztuk drukarek laserowych;

1.2.3. 3 sztuk urzadzenia wielofunkcyjnego,

zgodnie ze specyfikacjg i wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 10 — Wymagania dotyczgce nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE.

1.3. Dostarczenie, zorganizowanie, uruchomienie i utrzymanie tgczy internetowych, tgczy sieci
mobilnej z Urzgdzeniami monitorujgcymi oraz tgczy sieci mobilnej z Zespotami Terenowymi, zgodnie
ze specyfikacjg i wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 10 — Wymagania dotyczgce nowej



Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE, w tym zapewnienie dostepu do Internetu w
Siedzibie BDE.

1.4. Rozbudowa Aplikacji SDE24, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 11 — Modernizacja
Aplikacji SDE24.

1.5. Dostawa w formie najmu Urzadzen monitorujacych, wraz z Paskami:

1.5.1. 9000 sztuk Nadajnikéw;

1.5.2. 510 sztuk Nadajnikéw z funkcjg lokalizacji GPS;

1.5.3. 9000 sztuk Rejestratoréw stacjonarnych;

1.5.4. 510 sztuk Rejestratorow przenosnych;

1.5.5. 108 750 sztuk Paskow,

zgodnie ze specyfikacjg i wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 12 — Urzadzenia monitorujace.

1.6. Dostawa w formie najmu 93 kompletdw Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych, zgodnie ze
specyfikacjg i wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 12 — Urzadzenia monitorujace.

1.7. Wykonywanie przegladdéw, konserwacji i serwisu Urzadzen/Sprzetdéw, zgodnie z wymaganiami
opisanymi odpowiednio w Zafaczniku nr 10 — Wymagania dotyczace nowej Infrastruktury techniczno-
systemowej Systemu SDE lub w Zatgczniku nr 12 — Urzadzenia monitorujace.

1.8. Wykonywanie  przegladéw, konserwacji, wsparcia i aktualizacji Oprogramowania
standardowego/narzedziowego, zgodnie z wymaganiami opisanymi odpowiednio w Zatgczniku nr 10 —
Wymagania dotyczace nowej Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE.

1.9. Modyfikacje (inne niz rozbudowa, o ktérej mowa w pkt 1.4) o facznej pracochtonnosci
nieprzekraczajgcej 6000 Roboczogodzin, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 13 —
Instalacja poprawek i modyfikacji.

1.10. Swiadczenie przez Wykonawce ustug dotyczacych eksploatacji Systemu SDE:

1.10.1. ustugi wsparcia technicznego Systemu SDE, w tym rozpoznawanie przyczyn i usuwanie Btedéw
oraz skutkéw Bteddw, a takie wszelkich negatywnych skutkéw spowodowanych korzystaniem z
btednie dziatajagcych wersji Aplikacji SDE24, na zasadach opisanych w Zafgczniku nr 19 — Tryb
prowadzenia nadzoru nad eksploatacjg Systemu SDE i Zatgczniku nr 20 — Btedy;

1.10.2. udzielanie wsparcia Administratorom Zamawiajgcego o0 t3cznej pracochtonnosci
nieprzekraczajgcej 1000 roboczogodzin zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 15 —
Wsparcie Administratorow Zamawiajgcego i Zespotow Terenowych;

1.10.3. udzielanie wsparcia Zespotom Terenowym o tgcznej pracochfonnosci nieprzekraczajacej 1200
roboczogodzin (40 godzin na jeden Zespdt Terenowy), zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku
nr 15 — Wsparcie Administratoréw Zamawiajgcego i Zespotéw Terenowych;

1.10.4. monitorowanie koniecznosci instalacji poprawek, instalowanie i wdrazanie poprawek/nowych
wersji lub nowych rozwigzan Aplikacji SDE24 oraz dokonywanie niezbednych zmian konfiguracyjnych

Srodowisk technologicznych Systemu SDE na zasadach opisanych w Zatgczniku nr 13 — Instalacja
poprawek i Modyfikacji.

1.10.5. Inne swiadczenia Wykonawcy, o ktdrych mowa w zatgcznikach do Umowy.

1.11. przygotowanie i zrealizowanie szkolen, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 16 —
Szkolenia.

1.12. opracowanie i aktualizowanie Dokumentacji SDE, zgodnie z wymaganiami opisanymi
w Zatgczniku nr 17 — Dokumentacja SDE.

1.13. dostawa materiatéw instruktazowych, zgodnie z wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr 21 —
Materiaty instruktazowe.



2. Termin realizacji zamdwienia.

2.1. Wykonawca zrealizuje dostawe Urzadzen/Sprzetéw w terminach wynikajgcych z Zatgcznika nr 24
— Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy i odnosnych zatgcznikéw do Umowy.

2.2. Okres najmu Urzadzen/Sprzetéw dostarczanych w formie najmu wynika z Zatgcznika nr 24 —
Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy i odnos$nych zatgcznikéw do Umowy.

2.3. Termin realizacji pozostatych Swiadczen wchodzacych w zakres przedmiotu Umowy wynika z
Zatgcznika nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy i odnosnych zatgcznikow do Umowy.

3. Sposdb realizacji zamowienia.

3.1. Wykonawca zobowigzany jest we wilasnym zakresie tak dobra¢ rozwigzania w zakresie
Infrastruktury techniczno-systemowej, Oprogramowania standardowego/narzedziowego, Aplikacji
SDE24 oraz Urzadzen monitorujgcych i Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych, aby zapewnic¢ zgodnos¢
z przepisami prawa, funkcjonalnos¢, wydajno$é¢ i niezawodnos¢ wymagang do prawidtowe;j,
bezpieczneji niezawodnej eksploatacji Systemu SDE, w oparciu o dane i informacje wynikajace z catosci
dokumentacji udostepnionej przez Zamawiajgcego w ramach postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego. Poza tym, dostarczone przez Wykonawce elementy Infrastruktury techniczno-
systemowej muszg umozliwia¢ Modyfikacje oraz dawac¢ petng gwarancje prawidiowego
funkcjonowania Systemu SDE oraz zapewnienie wszystkich wymaganych jego funkcjonalnosci,
umozliwiajgcych Zamawiajagcemu prawidtowg realizacje nadzoru nad wykonywaniem Dozoru
elektronicznego.

3.2. Dostarczone przez Wykonawce rozwigzania w dziedzinie Infrastruktury techniczno-systemowej,
Oprogramowania standardowego/narzedziowego, Aplikacji SDE24 oraz Urzadzen monitorujgcych i
Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych beda podlegaé¢ weryfikacji przez Zamawiajgcego, zgodnie z
zasadami opisanymi w Zatgczniku nr 18 — Testy.

3.3. W ramach dostawy/dostawy w formie najmu, Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢
instalacje, konfiguracje i petng integracje dostarczonych rozwigzan oraz uruchomic¢ System Dozoru
Elektronicznego.

3.4. Dostawa/dostawy w formie najmu obejmuje kazdorazowo réwniez transport z wniesieniem oraz
uruchomienie w lokalizacji wskazanej w zatgcznikach do Umowy odnoszacych sie do poszczegdlnych
Urzadzen/Sprzetow.

3.5. Dostawa rzeczy obejmuje udzielenie na nie rekojmi oraz gwarancji, stosownie do § 15 Umowy.

3.6. Dostawa Oprogramowania standardowego/narzedziowego obejmuje udzielenie na nie gwarancji,
stosownie do § 15 Umowy.

3.7. Dostawa Oprogramowania standardowego/narzedziowego obejmuje udzielenie przez
Wykonawce licencji (sublicencji) w zakresie wskazanym w § 13 Umowy.

3.8. W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego prawa
autorskie majgtkowe do dostarczonych lub wytworzonych utworéw w zakresie wskazanym w § 13
Umowy.

3.9. Wykonawca zobowigzany jest dostarcza¢ Zamawiajgcemu w miejsce wadliwych lub uszkodzonych
Urzadzen/Sprzetu, Fabrycznie nowe, wolne od wad, zgodnie z zasadami opisanymi odpowiednio w
Zataczniku nr 10 — Wymagania dotyczgce nowej Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE
lub w Zatgczniku nr 12 — Urzgdzenia monitorujace.

3.10. Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi wchodzace w zakres przedmiotu Umowy w jezyku polskim.



3.11. Rozbudowa Aplikacji SDE24 oraz inne Modyfikacje, w tym interfejsy oraz komunikaty programoéw
komputerowych, zostanag przez Wykonawce dostarczone w jezyku polskim.
W przypadku gdy dla danego rodzaju dokumentéw zwigzanych z programami komputerowymi lub
bibliotekami nie istniejg wersje w jezyku polskim, Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie ww.
dokumentdéw w jezyku angielskim.

3.12. Wiazacy Wykonawce sposob obstugi zgtoszenn w ramach eksploatacji Systemu SDE opisano w
Zatgczniku nr 14 — Procedura obstugi zgtoszen.

3.13. Wymagania w zakresie personelu Wykonawcy opisuje Zatgcznik nr 22 — Wymagania w zakresie
personelu.

3.14. Zuzyte lub wadliwe produkty, ktére Zamawiajgcy uzna za zbedne, Wykonawca zagospodaruje na
wiasny koszt jako odpady przestrzegajgc przy tym przepisow prawa. Wykonawca bedzie prowadzi¢
stosowng ewidencje odpaddw, a gdy to niezbedne uzyska rowniez zezwolenia w tym wzgledzie.

4. Informacje dodatkowe.
4.1. Uwarunkowania legislacyjno-prawne:
4.1.1. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 911, 1423);

4.1.2. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 maja 2015 r. w sprawie okreslenia
szczegdtowych warunkéw technicznych i wymagan funkcjonalnych, jakie powinny spetniaé srodki
techniczne stuzgce do wykonywania dozoru elektronicznego, oraz sposobu funkcjonowania systemu
komunikacyjno-monitorujgcego (t.j. Dz.U. z 2024 poz. 1330);

4.1.3. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 8 grudnia 2025 r. w sprawie sposobu
archiwizowania oraz sposobu i trybu usuwania danych osobowych i informacji zarejestrowanych w
zwigzku z wykonywaniem dozoru elektronicznego (Dz.U. z 2025 poz. 1771);

4.1.4. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 grudnia 2024 r. w sprawie wysokosci optfaty
wyrownawcze]j dla nadajnika i rejestratora stacjonarnego lub przenosnego stuzacych do wykonywania
dozoru elektronicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 1830);

4.1.5. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 11 grudnia 2025 r. w sprawie wzoru pisemnego
pouczenia o przystugujacych skazanemu prawach i cigzagcych na nim obowigzkach zwigzanych z
dozorem elektronicznym, jak réwniez o konsekwencjach naruszenia tych obowigzkéw (Dz.U. z 2025 r.
poz. 1788 z pdzn. zm.);

4.1.6. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 listopada 2025 r. w sprawie sposobu oraz
szczegdtowych warunkéw wykonywania kar, srodkéw karnych i Srodkéw zabezpieczajgcych w systemie
dozoru elektronicznego oraz elektronicznej kontroli miejsca pobytu (Dz.U. z 2025 r. poz. 1559);

4.1.7. Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobu i
trybu sprawowania nadzoru nad wykonywaniem dozoru elektronicznego (Dz.U. 2016 poz. 1700);

4.1.8. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (t.j. Dz. U. 2 2025 r. poz. 1703, z 2026 r. poz. 160);

4.1.9. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. z 2024 r. poz.
773).

4.2. Standardy:

4.2.1. PN ISO/IEC 20000-1;
4.2.2. PN ISO/IEC 20000-2;
4.2.3. PN ISO/IEC 22301,



4.2.4. PN ISO/IEC 27000;

4.2.5. PN ISO/IEC 27001;

4.2.6. PN ISO/IEC 27002;

4.2.7. PN ISO/IEC 27005.

4.3. Informacje dotyczgce aktualnie funkcjonujgcego Systemu Dozoru Elektronicznego zawiera:
4.3.1. Zatacznik nr 3 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24;

4.3.2. Zatacznik nr 3A — Opis proceséw biznesowych;

4.3.3. Zatacznik nr 3B — Aplikacja SDE24 - Dokumentacja Administratora;

4.3.4. Zatacznik nr 3C — Aplikacja SDE24 — Dokumentacja Uzytkownika wewnetrznego;
4.3.5. Zatacznik nr 3D — Aplikacja SDE24 — Dokumentacja Uzytkownika zewnetrznego;
4.3.6. Zatacznik nr 4 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24 Centrala;

4.3.7. Zatacznik nr 5 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24 Patrol Mobile;

4.3.8. Zatacznik nr 6 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24 Archiwum;

4.3.9. Zatacznik nr 7 — Opis aktualnej wersji Modutu Ewidencji Zgtoszen;

4.3.10. Zatacznik nr 8 — Opis aktualnej bazy danych Aplikacji SDE24;

4.3.11. Zatacznik nr 9 — Opis istniejacej Infrastruktury teleinformatycznej Systemu SDE.



